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En los dltimos cinco afos se ha visto desarrolladovarias ciudades de
Argentina el surgimiento de los centros de mon@darebano o instalacion de cdmaras
de seguridad. En La Plata, es un hecho el regd#ramagenes en la via publica
monitoreadas por un centro que funciona bajobéaddel municipio. Gran porcién de
estas camaras estan situadas estratégicamenteastelurbano de la ciudad y parte de
la periferia, esto permite una vision panoramichrdevimiento de la ciudad y sus
habitantes. Pero cualquier platense podria sertostrolado o hasta incluso vigilado
por las mismas, con lo cual podria producirse wi&ién de derechos. Esta posible
colision, podria materializarse en la defensa dselguridad publica utilizando como
herramienta el monitoreo urbano y el derecho anfemidad, como asi también, la
proteccion de los datos personales.

Estas camaras instaladas en la via publica estparadas bajo el concepto de
propiedad privada. Pero este argumento podriarllagimponerse en muchos casos
sobre derechos personalisimos como el derechanéinadad y la imagen. La colision
de derechos bajo esta problematica es en apari@uwiatante y si bien debe
armonizarse para encontrar un equilibrio, en algnmmento primara uno sobre otro.
Este es el punto donde hara foco este trabajovestigacion.

Antes de plantearnos algunos interrogantes es tamer destacar que el
presente trabajo no pretende indagar sobre loscitegale las licitaciones para la
autorizacion de la colocacion de este sistema d@tameo por parte de los municipios.
Tampoco, que tipo de empresas se ven beneficiadaspropietarios y las relaciones
con el poder politico. Este trabajo, humildementetgnde, indagar si se avasallan
algunos derechos de los ciudadanos con el fin deger su integridad fisica y su
propiedad privada o la integridad de los bienesraeés, lo que vulgarmente se conoce
como “seguridad”.

En la busqueda de una respuesta que eche luz lagmr@blematica planteada,
es importante recalcar cuales son las bases jov$ticiales que avalan el surgimiento
de este sistema de monitoreo.

Analizando la ley 12.154 de la provincia de BueAda®s, que establece los
pilares del sistema de seguridad publica y la doaoibn de distintos componentes e
instituciones del Estado provincial, podemos conatmles son los cimientos en los
gue se afirman los estados provinciales y muniefpphra llevar adelante acciones de
control sobre la sociedad. El articulo 2, de ladat ley, define el concepto de
“Seguridad Publica”. Este concepto permite entender qué se pretemdegpr con la
colocacion de éstas camaras. La definicioriSiguridad Publica” sera el punto de
partida, para llevar adelante un sistema que poavisallar otros derechos. Es
indispensable conocer que expresa la ley 12.154.

“La seguridad publica es materia de competenciausigh del Estado y su
mantenimiento le corresponde al gobierno de la pwa de Buenos Aires. La
seguridad publica importa para los ciudadanos ety ejercicio de sus derechos,
libertades y garantias constitucionales” (Ley 12115t 2).

Se han cometido todo tipo de violaciones a losathe® humanos y otro tipo de
derechos bajo la bandera de la seguridad o sedupialalica, y lo que es peor nuestra
historia ha sido manchada con la desaparicion tesmé argentinos con la “excusa” de
la seguridad nacional. Sin profundizar mucho nh@s,Estados dominantes (EEUU,
Gran Bretaia, Alemania, entre otros) limitan y hiamntado a lo largo de la historia
universal, los derechos de los ciudadanos bajent lde la seguridad, ya sea interna,
nacional o publica. Con esto no quiero afirmar gstamos en la misma situacién, sino
hacer un llamado de atencién de lo que ha suceidolargo de la historia con los



abusos por parte de los distintos Estados. Estesnexclusivo de nuestro pais, y
veremos mas adelante si sucede o no con la protibanpdanteada.

En el libro “La palabra de los muertos”, Eugenidfaiani desarrolla como se
fue legitimando la Santa Inquisicion a pesar diézatimétodos aberrantes. Zaffaroni lo
resume en el discurso de emergerieiamos visto, pues, que (a) el siglo XV se cierra
con la consolidacién de la estructura del discursoninolégico de emergencia que
para combatir al enemigo — Satan — legitima un @o ilimitado del poder punitivo
con el pretexto de la necesidad de defensa...” (Uahpa de los muertos, Eugenio
Zaffaroni, pag. 42)

Como expresa el articulo 2 de la citada Ley 12.t64,la seguridad publica los
ciudadanos gozaran de sus derechos, libertadamntigs constitucionales. Es decir no
se veran disminuidos derechos como la intimidad (?@ CN y 1.071 bis Codigo Civil,
ley 25.326). En el transcurso de este trabajo tatemos dilucidar si el sistema de
monitoreo urbano vulnera o no, derechos personaism

A partir de este planteo son varios lo interrogantgie surgen, pero las
respuestas o resoluciones son aun mas interesantes.

Con la premisa de la seguridad publica y en la l€g de la prevencion del
delito se instalan estos sistemas de registro eialpublica.

¢, Sirven estas camaras para prevenir el delito?

En la gran mayoria de las ocasiones el registrenadd por las camaras de
monitoreo urbano no previenen el delito, sino qutéan una vez configurado éste. Su
accion de prevencion es muy limitada, pero en dli@ngue si van a colaborar es en la
identificacibn de quienes cometieron el delito, decir aporta informacion a la
investigacion. Por otro lado, se puede destacarequalgunas ocasiones ejercen un
poder disuasorio sobre aquellos actores que pmtedélinquir y en virtud de la
presencia de estas camaras desisten de sus imescio

Para realizar un analisis exhaustivo era necesariocer el funcionamiento por
dentro del Centro de Monitoreo Urbano de La Platamaterializada una visita
informal, se logré obtener un caudal de informaaiétallada muy importante para el
analisis propuesto.

Como funciona el monitoreo (interior del MOPU)

Las camaras municipales registran todo lo que eaemrlas calles de la ciudad
durante las 24 horas del dia, los 365 dias delaioando las imagenes directamente
hacia la Central Urbana de monitoreo. Dicha Ce®risah simple vista, un espacio muy
amplio e iluminado con grandes ventanales. Aquejlestransitan por la zona, podran
identificar en su interior cerca de media docenpukstos de trabajo, cuyos ocupantes
observan los monitores que con imagenes en vivdadap por las camaras y
proyectadas en las pantallas LED que se encueatrda sala. Otro numero similar de
operadores realiza la misma tarea en el segundo pis

La seguridad del lugar esta a cargo de un efedgvta Policia de la Provincia
de Buenos Aires y para poder ingresar a la cesgralebe plasmar la huella dactilar a
fin de identificar al visitante.

A su vez, mas alla de ese primer y segundo pismigamente en el subsuelo,
funcionan las oficinas que tienen a cargo el seigumta de tareas programadas, archivo
y planificacion, cuyas paredes estan decoradasneqas y cuadriculas de los distintos
barrios de la ciudad.



Todo esto esta coordinado por una metodologiaatmjtr preestablecida a la
que podriamos definirla como una especie de prtgpco

El primer nivel de observacion esta a cargo de los operadorescipaies,
abocados a visualizar y controlar las imagenesadaptpor las camaras "domo" y fijas.
Una camara domo, consta basicamente de una céijpapeeinstalada en una pequefia
carcasa domo(o cobertura plastica). La camara pemfdear el punto seleccionado en
cualquier direccién. La ventaja principal radicasendiscreto y disimulado disefio, asi
como en la dificultad de ver hacia qué direccionrdg@ la camara. Este tipo de camaras
es resistente a las manipulaciones (disponible en
http://www.axis.com/es/products/video/camera/aboarmeras/types.hiim

Cada operador tiene asignado su puesto de manitgue siempre es el mismo,
con el objeto de desarrollar una frecuencia y aign la zona, situacion que permite
conocer los entornos anormales del lugar.

Manejan el zoom y la rotacién, si algo les llamatiencién, amplian la imagen
para ver con mayor detalle la situacién sospechHasi@n constancia de su turno en un
protocolo de trabajo que consiste en planillasedestro de hechos.

Trabajan en turnos de seis horas, con 10 minutdesieanso cada 50 minutos.

Si hay una situacion de riesgo los operadores iseeotran en esa camara, pero
avisan al supervisor de turno quien tiene que aalorque ve y tomar las decisiones.

El supervisor pide que se amplien las imagenesadginara "caliente" (se
denominan asi las cdmaras que registran una situdwera de lo habitual, es decir,
accidente de transito, delitos, o una situaciopetdsosa), en los monitores generales
qgue hay en la sala. Si la situacion lo ameritarimf al Personal Policial.

Segundo Nivelconstituido por personal de la Fuerza Policiaieges actian
como apoyo conectado via radio con la Central Rblycel 911.

Area de Andlisis de datoRecibe, administra y evalla las imagenes, datos,
hechos detectados y la totalidad de grabacionepetemies cuando lo soliciten.

Asi presentan el funcionamiento del MOPU (MonitoRatblico Urbano), pero
no debemos dejar de soslayar que son muy pocasdasones en que se asiste a los
peatones o automovilistas como se quiere instalda sociedad a través de los medios
de comunicacion.

En declaraciones periodisticas y publicadas poBevicio de Informacion
Municipal (del 2/07/2012), el intendente Pablo Bajelestacé: "El sistema de camaras
de seguridad en la ciudad influye positivamentéoea la tarea preventiva. De acuerdo
a sondeos realizados, el 80 % de los vecinos adaiesta iniciativa”. El énfasis puesto
por el intendente, confirmaria esta idea que faatphda en el inicio y que muy bien lo
expone Eugenio Zaffaroni en éstructura del discurso criminolégico de emergencia
Para combatir al enemigo (la inseguridad) se legitcualquier ejercicio con la excusa
de una necesaria defensa, es decir, el registravast de las camaras de monitoreo
urbano, sin importar si se vulneran otros derecthi@spalabra de los muertos, Eugenio
Zaffaroni, pag. 42).

Segun los datos aportados por el Jefe Comunalpt8&ron detectar mas de
800 casos en prevencion y en delitos concretosurertrabajo conjunto entre el
municipio, el Gobierno Nacional, el trabajo de @i¢fa de la Provincia y la Justicia".

Esto marca el grado de aceptacion en la socieddehgke del funcionamiento de
las camaras de monitoreo urbano, pero las estatistie prevencion arrojadas por el
ejecutivo municipal es poco clara y generalizadsinprecisiones. No detalla el periodo



en el cual se obtuvieron estos valores, ni desnzeoudles fueron casos de prevencion
de delito y cuales sirvieron para la identificactim esos actores en una investigacion
judicial. Cabe aclarar que en cada acto de instalate nuevas caAmaras se remarca la
importancia de la prevencion del delito, como feede origen para justificar su
funcionamiento.

Hace tres afios la Municipalidad de La Plata pusanancha el Centro de
Monitoreo Urbano como una herramienta del Planghalede Seguridad planificado
para la ciudad en materia de prevencion en laubéiga.

Hoy son doscientas las camaras instaladas por eichjio y se espera que para
fin de afio el numero ascienda a trescienfdatos otorgados por el Servicio de
Informacién Municipal- Gacetilla informativa 2/07022)

Aqui podemos exponer algunos numeros que ayuda&éhar luz sobre este
fendmeno, el cual no ha parado de expandirsesedistintos distritos de la provincia
de Buenos Aires:

. Son 200 camaras de seguridad que instalo la Matidgd de La
Plata desde el afio 2008

. Son 24 horas al dia en funcionamiento de los 3&5 dkl afio;

. 12 son los operadores municipales a cargo de lamred que
trabajan organizados en turnos de 6 horas

. 30 dias continuos se almacenan las filmacionesgldi$positivos
. 80 % de los platenses adhieren al sistema de camarseguridad
. 500 son aproximadamente los pedidos judicialesedestros de

camaras que recibe por semestre la municipalidad.
Estos datos precedentes fueron recabados por eiciSede Informacion
Municipal y publicados a través de la gacetillainfativa del 2 de Julio de 2012.

Marco Normativo

En la busqueda de un marco legal que garanticeldé@acion de estas camaras,
se ve gque estd amparado en una politica de préwvedel delito, atribucion que le
corresponde al Estado provincial, y que se enmanck ya mencionada ley 12.154.
Esta ley habilita al Estado provincial a llevar ladée politicas que permitan establecer
la seguridad publica, articulando con las diferemstituciones que lo componen.

En declaraciones a FM 97.1, Radio Provincia de Bsigxires del mes de julio
de 2012, Su Sefioria el Dr. Luis Federico Ariaxefied a la instalacion de las camaras
en la ciudad de La Plathlo hay un marco legal especifico que regule lgafecion de
estas camaras que monitorean la via publica. Agside gran parte del conflicto,
segun la Constitucién Nacional todo aquello queesta prohibido, esta permitido. En
cambio en las administraciones publicas (naciopabyvincial o municipal) es al revés;
todo aquello que no esté expresamente permitidopeshibido.

Este es el principio de legalidad, la administratittene que actuar con una
norma que lo habilite, y en el caso de las camalaseguridad, lo que ocurre es que
no hay regulacion alguna. Es la pura discrecionatiddel poder politico que decide



donde y como instalarlas. No hay norma legal qehlabilite a colocar estas camaras.
Esto, ademas, esta convalidado por la sociedadapercibe como algo positivo”.

En el intento de encontrar un marco normativo gaeadecue al tema en
cuestion, aparece en la legislacion espafiola uroriante antecedente. La Ley
Organica 4, de 1997, que regula la utilizacion ideacamaras por las fuerzas y cuerpos
de seguridad en lugares publicos de Espafia, masgrente en la isla de Palma de
Mallorca, en su articulo 2 sostiene dlea captacion, reproduccion y tratamiento de
imagenes y sonido...no se consideraran intromisideggimas en el derecho al honor,
la intimidad personal y a la propia imagen...”

En una interpretacion facultativa de la misma sedpuconsiderar que esta
norma habilita y al mismo tiempo desprotege (o eg@ieéguridad “juridica”) a los
ciudadanos de Palma de Mallorca. Ademas, dejavemtrpie no da derecho a sentirse
invadido ni permite proteger a los mallorquies sapfa imagen. Por otro lado va mas
alla todavia, cuando amplia las facultades deldésaéhdar via libre en el tratamiento de
la imagen y el sonido.

Siguiendo la misma busqueda, en nuestro pais, iBep tnarco normativo que
contribuird a la presente investigacion. En la prwa de Corrientes existe una
regulacion muy detallada en la ley 5.984 sanciomadal afio 2010.

El marco de aplicacion de esta norma se materiahzsu articulo 1. Si embargo
en el articulo 3, de la presente ley, muestraaiambigiiedadLas videocamaras y
todo otro medio analogo, s6lo podran emplearse manaantenimiento y preservacion
de la seguridad ciudadana y demas fines previstossta ley. En cada caso debera
mediar razonable proporcién entre la finalidad petliida y la posible afectaciéon al
honor, a la imagen y a la intimidad de las persoras la utilizacidon de las
videocamaras.” (Art 3, ley 5.984, provincia de Qemntes).

La misma no solo regula la colocacion del sistemandnitoreo, sino también la
utilizacion y resguardo de los registros realizads$o mismo tiene directa relacion con
un derecho constitucional como es el de Habeas(Bdtad3 CN y Ley 25.326).

Aqui la ley correntina estipula plazos para la @neacion del material registrado
por las camaras de monitoreo, ese tiempo es dedAifi. 7, ley 5.984 de la provincia
de Corrientes).

Con la precedente ley se vislumbra que se tiermuenta la posible afectacion
de los derechos de los ciudadanos respecto artadat y la imagen. Existe un reparo
explicito al respecto y la violacion de estos deoscconfiguran una violacion a la
norma.

Por otro lado el dictamen de la Direccion de Naaiate Proteccion de Datos
Personales (DNPDP) N° 28 del 2010, hace referemd&solicitud por parte de una
empresa privada de la instalacién de videocamarad puente interprovincial Chaco-
Corrientes. En la cual, la empresa se compromgpi@g@orcionar los registros sélo de
las situaciones sospechosas o delictivas, sin dajataro que utilizacion se le daria al
resto del material obtenido mediante la grabacidmarte las 24hs de los 365 dias del
afo. Tampoco estaba claro el objetivo o interda @enpresa que ofrecia este servicio.

En base a esta solicitud, la DNPDP respondi6 eitaglo dictamerthojas 2y 3
Andlisis — Intimidad y Libre Circulacion de las Benas)‘En tal sentido, a fines de dar
adecuada proteccion a los derechos humanos dedating libre circulacion, la medida
a instrumentar debe cumplir con el siguiente test:

a) Debe ser util para la finalidad pretendida; Wrificar que no exista un
mecanismo menos intrusivo; ¢) Que sea proporcignadsea que los beneficios
justifiguen las restricciones, lo que implica untemds publico superior vy
proporcionalidad en la medida.



Si las medidas impiden la identificacion de la ptdedel automotor y sus
pasajeros, no se afectara la intimidad y la lilm&utacion. Ahora bien, no resulta de las
presentes actuaciones que la propuesta tenga raguiglastas a tales fines”.

Esta disposicion también hace algunos reparos ctesp@e la utilizacion del
material registrado por camaras de monitoreo entouala preservacion, la proteccion
de los datos y resguardo de la imagen asi comadéarteoproteccion de la intimidad.

La provincia de Buenos Aires no cuenta con unaspecifica sobre las camaras
de monitoreo, pero si podria aplicarse analogicénknley de Proteccion de Datos
Personales 25.326, que en su articulo 1 detallldfire de la presente ley es garantizar
la proteccion de los datos personales con el finedguardar el derecho al honor y la
intimidad.

En el articulo 4 inc7 establece que esos datoshidlote deben ser destruidos
cuando no respondan a los fines propuestos pacaiédss fueron recolectados.

En su articulo 5 al hablar de consentimiento (fhe.y b) sostiene que no sera
necesario el consentimiento del titular de los slgiersonales cuando esos datos se
obtengan de fuentes de acceso publico irrestrictoayndo se recaben para el ejercicio
de funciones propias de poderes del Estado.

En virtud de materializar la posible colision deeddos, el articulo 17 de la
presente ley, es relevante para el objetivo dbhjca

Inc. 1: “Los responsables o usuarios de bancosatesipublicos pueden,
mediante decision fundada, denegar el acceso fieation o la supresion en funcién
de la proteccion de la defensa de la Nacion, déeary la seguridad publicos, o de la
proteccion de los derechos e intereses de terceros.

Inc. 2:...también puede ser denegada.....cuando aeddb se pudieran
obstaculizar actuaciones judiciales o administrasien curso...la investigacion de
delitos penales y la verificacion de infraccionesrnistrativas...”. (Ley 25.326 Art 17)

De algun modo, habilita el uso de las cdmaras deitareo urbano para la
investigacion judicial de delitos cometidos en léa wublica, ya sea para la
identificacibn de los delincuentes, como asi tambpara obtener datos de los
movimientos que puedan aportar alguna pista aadiokestigacion. También permite,
en cierta forma, que el registro obtenido por Ewmaras pueda verificar infracciones de
transito, pero en este caso puntual se realizawedrde camaras que producen las
conocidas “fotomultas”. Aunque no es habitual léizatcion de los registros por parte
del Centro de Monitoreo Urbano para realizar multas

Un aporte mas de cara al futuro, ya que aun ne tieerza de ley, pero
demuestra un interés por parte de la doctrina madele otorgar una proteccion
especifica del derecho a la imagen, el ProyectdJuiéicacion del Cédigo Civil y
Comercial de la Nacion redactado por la ComisiomRd®rmas designada por decreto
191/2011 (enviado por el Poder Ejecutivo al Cormms la Nacion para su analisis y
estudio), en el articulo 53 encontramos la consagradel derecho a la imagen
(actualmente protegido en la ley 11.723).

“Para captar o reproducir la imagen o la voz deperaona, de cualquier modo
gue se haga, es necesario su consentimiento,texaeos siguientes casos:

a) que la persona participe en actos publicos;

b) que exista un interés cientifico, cultural o @ltional prioritario, y se tomen
las precauciones suficientes para evitar un dafecesario;

Cc) que se trate del ejercicio regular del derech® idformar sobre
acontecimientos de interés general.



En caso de personas fallecidas, pueden prestanséctimiento sus herederos o
el designado por el causante en una disposicidaiitilea voluntad. Si hay desacuerdo
entre herederos de un mismo grado, resuelve el juez

Pasados VEINTE (20) afios desde la muerte, la rapoo@h no ofensiva es
libre”. (Proyecto de Reforma del Cédigo Civil y Comerciala Nacion, 2012 Editorial
La Ley, Art. 53, paginas 9y 10)

Si bien no es una ley vigente, dicho intento modiion denota el interés por
profundizar la proteccion del derecho la imagen.

En base a los antecedentes normativos obtenidossvptasmada una posible
colision de derechos en cuanto al uso del matergibtrado por las camaras y otros
derechos de las personas, como por ejemplo, elcldera la intimidad. Cabe
preguntarnos entonces:

¢ Qué bienes protegen las camaras de seguridad y coue derechos
colisionan?

Los bienes que protegen las camaras de monitoretasategridad fisica y el
derecho de propiedad. Por otro lado, estos derecbiagonan con el derecho a la
intimidad.

Cuando profundizamos sobre el derecho a la intidh{@at 19 CN y 1.071 bis
Cadigo Civil), observamos que el derecho a la ima@ey 11.723) también entra en
colision con los derechos eventualmente protegidodos registros de las camaras de
monitoreo urbano.

El analisis de todo el material recabado para ésente investigacion, permite
afirmar que el registro obtenido por las camarasnumitoreo urbano, que no
configuran un delito o prevenciéon de éste, unaragahcion o algun tipo de aporte para
una investigacion judicial, es clasificado y resgado en formato digital dentro del
centro de monitoreo. Es decir no es inmediatamedgstruido y esto podria permitir
que un empleado infiel utilice esta base de dabasun fin totalmente distinto para el
que fue generado. Al hacer referencia al térmimogleado infiel” se quiere significar a
aquella persona que tiene acceso a la base deyd&tastiliza para fines particulares
(propios o0 ajenos). No seria la primera ocasiogueEnuna informacion es obtenida a la
postre de una retribucidn pecuniaria.

Aqui estamos en condiciones de afirmar que el Hereonstitucional de Habeas
Data, que también esta reglamentado en la lep@biBterviene de manera protectoria.

La instalacién de camaras de monitoreo o de “sdgdtj como prefieren llamar
otros, se ha dado en diferentes distritos de laipe@m de Buenos Aires y como es de
publico conocimiento, la ciudad de La Plata no pacal uso de esta modalidad para
“combatir el delito”.

En parrafos anteriores se explico el funcionamigmuetodologia de trabajo del
Centro de Monitoreo Urbano de la Municipalidad @eHlata.

Ubicado en la interseccién 46 y diagonal 74, ettop del Centro de Monitoreo
Urbano, por lo menos asi lo informa el SIMes realizar una tarea preventiva por
medio de la ubicacién de camaras en lugares publiestratégicos, determinados a
partir del mapa del delito que tienen elaborado éagoridades del area de seguridad,
por lo menos asi lo hacen saber desde el municipio.

Su funcion es detectar situaciones sospechosabgogsas en lugares publicos
e interactuar con los organismos policiales y/o moyrales para cooperar en la
prevencion.



En este sentido, para las autoridades, se constituyna herramienta
fundamental para proveer a la prevencion y disuaslé hechos en conflicto con la ley
penal y, con posterioridad, contribuye aportandeneéntos de prueba para la
investigacion del mismo. Las camaras no soélo cumpde funcion de detectar e
intervenir en los delitos, sino que en muchos cdassmismas han funcionado para
asistir a peatones y automovilistas que se ham wstolucrados en accidentes viales.
En estos casos, el personal de monitoreo procedensthnte a comunicar a las
ambulancias o Bomberos para que asistan a los irtvatlos”. (Servicio Informativo
Municipal en su gacetilla del 2 de julio de 2012)

“La garantia de habeas data es constitucional, mit&n el bien protegido es la
intimidad. La propiedad de los datos de las persoaa un aspecto de la intimidad.
Nadie puede apropiarse de mis datos, comercializayl consignar, en el caso de que
esto esté permitido, datos erroneos sobre mi persBntonces lo que hace el habeas
data es dar derecho a las personas de que se puaddificar esos datos. Pero esta
montado sobre una base de la permision, la permidg&una manipulacion de datos. O
sea que el habeas data, en estos casos es limitaddigo que no funcione en ciertos
casos especificos, lo que aqui esta en juego agimaidad (es mas amplio). Lo cual
incluye el derecho a la imagen, es un aspecto guesta desarrollado del todo en las
legislaciones, porque los problemas con es aspeoto la imagen se empiezan a
debatir a partir de ciertos hechos tragicos comae$randalosa muerte de Lady Di en
Inglaterra, donde hay abuso por parte de los medi@esomunicacion. Frente a esto,
tampoco tenemos una regulacion especifica, lo qupodemos afirmar es que el
derecho a la imagen forma parte del derecho a tamidad. Y este es un camino que
cada vez se va afirmando mas frente a la invasiérmpnente, que permite la
tecnologia y la comercializacién de las imagendgsydatos personales.(Juez en lo
Contencioso Administrativo Luis Federico Arias, FMB, Radio Provincia de Buenos
Aires, julio de 2012)

En sintonia con lo expresado por el juez Ariasgaasaltar que estamos sobre
espacios del dominio publico o por lo menos coresea@l publico. Si uno esta en un
lugar publico, el derecho a la imagen se ve regttmporque el ser humano expone su
propia imagen a todos. Teniendo asi limitacionesbi@n el derecho a la imagen. A
nadie se le ocurriria salir sin ropas a la calleqya de inmediato acudiria personal
policial y terminaria demorado en una comisariagjessr el derecho a la imagen esta
limitado porque esta en un lugar publico. En un iéanprivado puede hacer lo que
quiera, pero en el ambito publico no.

La proteccion de la imagen tiene mayor intensidadakgunas personas que
otras, podria ser el caso de los nifios que tienarproteccion absoluta. Por ejemplo sin
el consentimiento o autorizacion expresa de sugsepath imagen de los menores no
puede ser exhibida.

Al inicio del presente trabajo, se resalta la ideaeral que, para proteger la
integridad fisica y material de los ciudadanosexgsaria la instalacion de los sistemas
de monitoreo urbano. Pero se debera hacer hineapigie no se produzcan abusos por
parte de quien detenta el poder, es decir el Eseglandispensable una regulacion
especifica dentro de la provincia de Buenos Aipaga su correcto funcionamiento en
los términos y condiciones acordes a las legist@samacionales e internacionales de la
proteccion y garantia de los derechos a la imagertimidad individual, como asi
también a la seguridad social y general, evitaredlesle modo, una posible violacion de
alguno de estos derechos ya mencionados.

Bajo el concepto de seguridad publica, contenidoleedey 12.154 de la
provincia de Buenos Aires, se pueden llegar a cemagiin tipo de excesos por parte



del Estado. Existe un antecedente que serviragrafecar esta afirmacion y tiene que
ver con la instalacion de videocamaras en las &scde la provincia. En el afio 2011 se
instalan las primeras videocadmaras en la Escu@a 8 La Plata, ubicada en 23 y 76.

Cuatro camaras de seguridad eran instaladas luegquel el establecimiento
sufriera una serie de robos.

“La instalacion fue impulsada por la Municipalidade La Plata a través del
Consejo Escolar y el MOPU — Monitoreo Publico Urban consistia en tres camaras
en los accesos al edificio ademas de una en ebpAtimediados de 2011, el Consejo
Escolar aspiraba a expandir el programa, sefialande se colocarian camaras en 26
escuelas. La medida condujo al Defensor del FuenaalPJuvenil, Julian Axat, a exigir
la prohibicion de las cAmaras de seguridad denida$ establecimientos educativos al
considerar que violan pactos internacionales quetggen el derecho a la intimidad de
nifos y ninas.

En su presentacion, Axat aseguro que “la utilizacide dichos dispositivos
filmicos posee claras consecuencias punitivas figuma una practica invasiva” segun
consta en el fallo.” (disponible en
http://argentina.indymedia.org/news/2012/03/810630).

Esta causa es atendida por el juez de GarantigsArias. En entrevista con
Indymedia, el Juez indicé que “nadie tiene dereglti@cer uso de las imagenes de las
personas sin su autorizacion, y tampoco en laarigia de las escuelas”, explicando
gue no hay legislacién al respecto.

En relacidén a su pronunciamiento indicé que “lauetx no es un lugar publico,
solo tiene admisiéon la comunidad educativa y lassgreas que tienen a cargo la
vigilancia de los alumnos son precisamente los miesey los auxiliares, y esta
actividad humana no puede ser suplida por disposititécnicos que no son
administrador ni por docentes ni auxiliares.” (disponible en
http://argentina.indymedia.org/news/2012/03/810680).

Este tipo de abusos debe evitarse. Si no se poastricto control o se regula la
instalacion de las camaras de monitoreo, no caba due este tipo de acciones se
repetira en el tiempo.

Si bien hay una proteccion por parte de la legidtade la imagen y la
intimidad, como asi también de los datos personakposible y se ha configurado la
violacion de estos derechos a través de la utibmade las camaras, en una sociedad
donde la seguridad es el primer tema en la ageoliiica nacional. Cualquier accion
que sea presentada como beneficiosa para disnosumdices de inseguridad sera bien
vista. El cruce de derechos no esta ajeno al cangmcial, y mucho menos al contexto
politico, basta ver en los noticieros de los cand#devisivos de alcance nacional
registros realizados por los centros de monitord@ano que, no en todos los casos,
configuran un delito (robo de supermercado, robo algomoviles, asalto de
“motochorros”, asalto a peatones y conductoresutiesapersecuciones policiales, etc.)
El material registrado y publicado en los mediosimenta prevenir el delito, sin
embargo, se presenta como la solucién al tema deséguridad. En algunos casos,
hasta existen programas que solo emiten mategatrado por los distintos centros de
monitoreo urbano.

No escapa a la agenda politica, porque, existegrgmas exclusivos con
material registrado por los centro de monitoredogemunicipios, a veces presentado
por los mismos intendentes, denotando una intengidolicitaria, de su gestion. En
estos mismos programas vemos vulnerada la imagetasdgersonas cuando, al
presentar situaciones vergonzantes en la via gaybtiomo por ejemplo: el hecho
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ocasional de una joven alcoholizada que se tropgravarias oportunidades sola
(programa emitido en America television, CAMARAS EGURIDAD, se emite los
miércoles a las 22:30 hs), con este ejemplo, logyeeemos mostrar es que la imagen
de dicha joven ha sido deteriorada por la publ@ade este informe, sin configurar
ningun delito, ni prevenirlo, sino que es un moroet su vida personal la cual no
quiere significar que siempre se encuentre enesséelo, ni actie de este modo. Asi, la
joven, queda mal vista por la sociedad y el dafgsado al publicar el material
registrado y archivado por los centros de monitoneeede tener consecuencias
irreparables. Por lo tanto la exposicion publicadidtica, del contenido del material
registrado por las “camaras de seguridad” no sol@umple con los fines previstos
para la instalacién de las camaras, sino que agsp@cificamente contra su imagen e
intimidad.

Las camaras de vigilancia trafican la informaciomon los medios de
comunicacion. Esta situacion de exposicion permanfavorece el trafico de la imagen
y la comercializacion de la imagen. Es por este, gebe regularse para evitar el abuso
de estos sistemas.

A pesar de la contencion y permision del Art.11adkey 25.326, respecto a los
datos de las personas en relacion a investigaciputbsiales y/o infracciones de
transito, no garantiza la proteccion de la imagenaderecho.

Si una camara de vigilancia toma una imagen puBiicadentificar cuestiones
personales de un determinado individuo (por ejeraplogresar a su domicilio) no esta
vulnerando derechos, siempre que esos registrgsiestien guardados en algun lugar y
lo utilicen como una suerte de almacenamiento. fiengue esas imagenes se
destruyan rapidamente, en tanto no registren ningjaito, estaria dentro de lo
razonable.
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