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INTRODUCCION:

“La privacidad debe ser considerada como uno de V@dores humanos
fundamentales, que sirve a los ciudadanos para emense libres, el hecho de
preservar nuestras experiencias privadas es unarlamportante sobre todo a la
hora de recoger y utilizar la informaciér.”

Centraremos especialmente el andlisis en la vidilielad que sufre este sector
de la sociedad, los nifios, frente al uso de lassredciales y la forma en que ellos se
relacionan con éstas. Son quienes necesitan unrroaigiado, una mayor protecciéon
y para que ésto sea posible es necesario el a@gorde ciertas medidas como seria
la de una regulaciéon especifica, pues lo que saeatr@ expuesto son sus datos
personales. Quiza, justamente ese sea uno dedoleimas, la falta de normativa que
reglamente y lo que en ella se publica, mas aundmubp escasamente reglado no es
de efectivo cumplimiento.

Esto conlleva a una incertidumbre juridica queeggruna desproteccion tal
gue merece ser considerada en un trabajo comegirgtendemos desarrollar.

La desregularizacion va de la mano de otro faaaraces la falta de educacion
e informacion en el tema, lo que lleva a exponesanifios frente a posibles riesgos,
gue puede generarles grandes perjuicios, que Baigd ni siquiera se subsanarian
ni justificarian por los "beneficios™ que diceaer la utilizacion de una red social,
tales como la sociabilizacién de los menores, $&rrion en el mundo virtual y la
comunicacion con los seres queridos o familiares ceacanos, beneficios claro esta
gue afloran si las mismas son bien utilizadas g bbgorrespondiente control.

Es sin duda el terreno virtual, el campo de mayposicion de los menores de
edad, pues hace a su cotidianeidad y paradojicamentambién el mas dificil de
controlar. Deviene indefectiblemente de la realidad el derecho a la proteccion de
los datos personales, constituye uno de los nudeoschos fundamentales de la
humanidad.

! Dra. Cinta Castillo Giménez, Profesora de derecho informatico, Universidad de Sevilla. PROTECCION
DE DERECHO A LA INTIMIDAD Y USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.



HIPOTESIS:

Existe una desproteccion de los nifios y de susgesonales, frente al
uso generalizado de las redes sociales. Esta @ ciusina carencia
educativa y legal, respecto el cuidado que deberbade sus derechos,
agravado por su condicion de infantes, trayendeegraonsecuencias y
exponiéndolos a permanentes peligros, que no dglben resguardarse
desde el marco normativo-legal, sino también dedd@mbito social,
cultural y educativo, adaptandose a los permaneatabios.




DESARROLLO:

1- ASPECTO SOCIAL-EDUCATIVO:

Histéricamente el hombre se ha enfrentado a disedesafios que se le
presentan, segun la época o el momento, enfermgdhdmbre, pobreza, hoy la
tecnologia pone a la humanidad ante uno nuevo @rdgiesta época, las nuevas
herramientas estdn para ser usadas, pero debenws rafios del mundo una
proteccidn ante los riesgos que esta genera.

En los dultimos afios, los niflos han avanzado en &l huso de las
computadoras, e internet introduciéndose rapidament el ambito de las redes
sociales.

Conocidas por todos son las ventajas que brindarnet como la
comunicacion, la facilidad de encontrar informacidmvestigar y aprender, sin
embargo esta herramienta a la vez puede traer tampes resultados negativos. Es
importante sefialar que el mismo sistema mueve dogueifios internalicen el uso.
Diversos son los riesgos a los que se encuentarestos tales como, exhibicion de
material pornogréfica;ontenidoviolento, juegos de apuesta, exponiéndose también a
posibles abusos y corrupcién de menores, entre,a¢ituacion que se agrava mas
aun, por la posibilidad que brinda el anonimatdakla de programas protectores para
lograr una navegacion segura, acompafiado del dmsoganto o ignorancia de
quienes a diario los rodean e influencian sus oclagy siendo internet un
instrumento de la industria cibernética de vigilamundial.

El descuidado uso deriva en aristas que al momeetola usanza son
impensadas, se hace rutina inconsciente, tales :cdaso contenidos ilicitos
(anteriormente mencionados) que son de facil acpasm los menores combinados
con un deficiente control; la carencia de proyeethiscativos que lleve a concientizar
lo que en las redes se publica; la exposicion lip&atad con la que se dispone, de
imagenes, datos, videos, etc. sin tener en cl@®tdad, la privacidad, la intimidad y
la seguridad. No se percibe el efecto que gengrallicacion de datos personales y
la utilidad que se le da a los mismos y las divecsmsecuencias que de ello pueden
derivar. Aprovechando esa informacion voluntariai@erolcada para modificarlos
cognitivamente, influenciandolos intelectualmestendo esto un arma poderosa, que
los capitales de intereses saben aprovechar moyalsa favor.

Teniendo en cuenta las consecuencias que estdsmeasbpueden llegarteaer
surgen incognitas tales como: ¢Cumplen las redeisle® de manera eficaz los
compromisos de privacidad que tienen asumidos c&spee los menores?
Claramente no, la realidad asi lo plasma. Puesidbss personales pasan a ser,
peligrosamente, propiedad de quienes administsareties.

Por otro lado, el reglar la disposicién y proteocife los datos personales,
colisiona con el derecho personalisimo a la propagen, lo que hace de todo esto
una cuestion mucho méas complejaCual merece mayor tutela legal? ¢Qué derecho
debe prevalecer?, ¢El menor de edad esta prepaasal@ecidir una cuestion de tal
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entidad?, ¢Es legal que lo haga?, ¢Tiene la camhddficiente de aceptar las
condiciones que las redes proponen e introducirselas mismas, asumiendo
consecuencias por contrato que quiza ni siquieealgzu comprender? ¢ El limite de
edad que distintas redes sociales exigen parailsiusEstos acuerdos es propicia?
(salvando que esta cuestion no es de efectivo conepito).

Lo mas relevante del tema en estudio, es que gatidad de nifios tienen facil
acceso a las redes, quedando fuera de la Orbleapteteccion normativa-legal estas
conductas sociales, que se caracterizan ademasepanultitudinarias, asi como
también del ambito educacional y el social.

A pesar de que las redes tengan una edad miniipallada como requisito
para todo usuario que pretenda crear una cuenegguao ser suficiente, pues este
limite se transgrede muy facilmente, pudiendo i@ssingresar a cualquier tipo de
red sin ningun impedimento eficaz, que le denidguposibilidad. No consideramos
de manera alguna que prohibirle el acceso sea llzci®@o, pero si creemos
enfaticamente en que la educacién debe cumplioupreventivo, ensefiandoles a
como deben cuidarse y qué importancia tienen ltissda

El aprovisionamiento de equipos en la pre-adolesaefedad escolar), como
politica publica, es llevada a cabo por diversdsgs entre ellos el nuestro. Es por
ésto, que toma no soOlo actualidad sino también timge tratamiento, por la
significativa cantidad de nifios que acceden al rmaunfbrméatico-cibernético y asi a
las diferentes redes.

Pues todo esto creemos, debe ser efectivament®leaiot ya que es real y esta
acreditado que se encuentran involucradas, suiddensu intimidad su_privacidad
Son sus_datos personaldes que estan en juego, son derechos fundamgntale
inherentes a todo persona y por tal inalienableto Enerece una consideracion
comprometida por lo que significan para una personas aun si lo publicado
ingenuamente involucra a los nifos.

El tnico modo de defensa es la educacion, acordpai@leyes (consideramos
ademas que debe haber homogeneidad de legisla@onegl mundial)pues esta
nueva industria avanza muy rapido y el derechomienna por detras de lo que en la
realidad va sucediendo, mientras el derecho eg@mos ensefarle a nuestros nifios
como defendersegué herramienta usar, ya que se esta actuandoatigele forma
intelectual y cognitiva, siendo este campo de achnael mas complicado e
indefenso ante la posible dominacion del pensami@latpsiquis humana). Pues la
conquista de estos grandes capitalistas y grupastel®s empieza y termina en la
mente de los nifios.

Hemos mencionado que la Gnica solucion no es aagositiva sino que debe
ir acompafnada de otras medidas que sirvan de cormapte a la proteccion de los
menores y sus datos en la red. Serian propiciosjpomplo, planes educativos desde
la escuela primaria o ciclo inicial (ya que desdeynpequeiios manejan la
tecnologia), acerca del uso adecuado y de la impciet que para cada uno de
nosotros tienen los datos que volcamos y compastipiblicamente en las redes
sociales, para evitar que nuestros nifios se edugmermoldes o esquemas
virtualmente preparados, restringidos a la parteladeealidad que se les quiere
mostrar, a lo que por estas redes les transmiteueyellos repiten, sin generar
reflexién alguna sobre lo que estan adquiriendo.

Siendo las redes sociales, un fendmeno actuagnotarte puede ser objeto de
estudio y de interés, desde diversos angulos nadipdinarios, pues muchas son las
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ramas que podrian hacer su aporte a esta cuastidinérando las distintas funciones
y las formas en las que se involucran en la videsl@ersonas, y especificamente al
grupo que venimos haciendo referencia, ofrecientdaporte diferente (al educativo
y legal que tratamos) pero no por eso menos vaig@nificativo, en este mundo
modernamente afectado por la globalizacion.

Podrian aportar al cuidado de los nifios, sectoeesosl mas diversos tales
como, instituciones publicas y privadas, educadopasires, jueces de menores,
psicologos, sociélogos, académicos en tecnologigctios humanos, derechos de la
infancia y adolescencia, de los diferentes paises.

Los nifios y nifias del mundo dan a la tecnologian yespecial a las redes
sociales un uso mucho mas diverso, generalizadcoasciente que la mayoria de los
adultos (claro estd, existen excepciones), puests tiempos desde muy pequefios
se encuentran inmiscuidos en el mundo cibernétitmlg a su alrededor, su mundo
real se encuentra morigerado por este fendbmenal spaes solo con sentarse frente
de la computadora, encuentran todo aquello quena®gtiene, juegos, informacion
para la escuela, comunicacion, peliculas, musideps, etc. Internet es un medio de
uso comun y comunicacional, de lo que no se logdgsastraer.

Es compromiso de los padres y del sistema en defextacadores, estado,
profesionales) asegurar que las primeras expeagm@ los nifios con la tecnologia
destinada al aprovechamiento de esta herramientafaenacion y comunicacion,
sea razonada y con responsabilidad, advertidososlepéligros que esto puede
generarles, y formados mediante la explicacion watier para que las redes sean
utilizadas a sabiendas de las consecuencias, yasguencuentran en constante
exposicion a los contenidos inapropiados y al adataon extrafios, situacion dificil
de manejar.

Sumergidas en nuestra investigacion encontramo$agta ahora, y a pesar de
la grave situacidn solo se cuenta con programapef8ids, Family Guide Book,
CyberPatrol) denominados comunmente como “nifieigsales”, con el fin de
controlar los correos electronicos, foros de digecuy chats, buscando que los nifios
no se pongan en peligro al revelar datos que sasompaes. Deberia esto
acompafarse con politicas educacionales que novagln dirigidas a los infantes
sino a sus padres, obligandolos a estos a acompasiaavances tecnolégicos,
adquiriendo ellos mismos conocimientos, a la vez ad@ducir a sus hijos
ensefiandoles como debe usarse, (permitiendo gqueemsifmos formen una opinion
lo mas critica posible acerca de las redes sogjafegruirlos ademas en la forma de
pensar, sin aislarlos de las posibilidades qued&es las nuevas tecnologias, pero
sabiendo que son el primer eslabon en la educagiérrecibe el menor desde que
nace y a lo largo de toda su vida.

Depende meramente de los usuarios de las redetatos personales que en
ellas se compartan, pues nosotros mismos somogulgroporcionamos a estos
sitios caracteristicas y descripciones propiasndéo que si no queremos que algo se
sepa podriamos evitarlo obviando comunicar talal casa en la red. So6lo que los
nifios no estd capacitados para comprenderlo, a &gtegamos la falta de
concientizacion de los adultos en el tema, la augirel ritmo de vida que llevamos
hace gque cuestiones como éstas que son costunaindsales de nuestro dia a dia,
no se piensen en profundidad.

Desde la infancia, existe un interés por crear,paotir, publicar y relacionarse
a través de las redes sociales, buscando la apdobdel otro, el reconocimiento
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social, el sentirme parte o pertenecer, tanto gua los nifios constituye un ambito
propicio para la sociabilizacion y la construccide la propia personalidad e
identidad, sin siquiera imaginar la porcion denmdiad y privacidad que resignan al
poner de forma voluntaria, gran parte de los datopios que hacen a su persona.

A pesar de que no es tema de este trabajo, imposgbidejar de mencionar
otras consecuencias negativas en las que se pagdardpor ejemplo, a otra de las
consecuencias que de forma preocupante se reitg atra vez, a lo largo de todo
nuestro pais y es la facilidad que las redes sxi@ otorga a aquellas personas
dedicadas a la pedofilia, la trata de personasealestro de menores para la posterior
extorsion, fraude, robos de identidad, entre otiiberdelitos, refugiandose en el
anonimato y la falsa personalidad que permitenmdikir la edad o el verdadero
perfil, para lograr la impunidad y la falta de resgabilidad, en este ambito que les
resulta propicio para actuar a fin de sus objefiyomediante la utilizacion de la
informacién que los mismo nifios le proporcionan.

Estadisticamente, y debido a la inminente inteoredidad de la cuestion es
imposible no referir a otros paises conen ‘el Reino Unido, el 70% de los menores
acceden a Internet desde su casa, y de ellos, ¥4¥#nd al menos cinco horas cada
semana “a navegar”. Sin embargo, 80% de los padresabe qué hacer para que
sus hijos lo utilicen de forma segura. Lo mas grageque la mayoria desconoce los
riesgos o peligros que pueden existir en la red.eEte estudio, mas de la mitad de
los nifios y jévenes han tenido contacto con porafégren linea al menos una vez a
la semana.

En Espafa, 30% de los niflos de cinco afios usanete60% de los de 8 a 13
afnos y 75% de los adolescentes.

Solo uno de cada tres menores usa la conexion arnet para buscar
informacién. El 66% la utiliza para su entretenimie, el 36% se conecta
fundamentalmente para conversar (“chatear”), el 178ara jugar y 13% para
buscar musica. Unicamente el 14% de los padresadslié pone reglas para su
uso."

Resultados éstos que deben preocupar a las cordesida todo el mundo, pues
los nifios sistematizan cada vez mas el uso dessite internet, a la par que
disminuye el uso beneficioso y benévolo que podéizele, va aumentando el resto
de las funciones que los dejen mas expuestos pelagos, los padres ante esto,
parecen no estar preparados para reaccionar, mopgprerer o no haber advertido la
situacion, sino por no saber como hacerlo.

Al escenario de que ellos publiguen de forma veldatsus datos personales en la
web, se le suma que mediante la comunicacién corexiraiio, éste tiene la
posibilidad de refugiarse en el anonimato pudierddsta incluso solicitarle
informacidén que es personal del menor como su nepdur direccion, su teléfono,
datos de su familia etc., o que quienes lo publicgean terceros, olvidando que todo
lo que alli se vuelca se hace publico.

? Gracia Pifia, Corina Araceli Riesgos del uso de internet por nifios y adolescentes. Estrategias de seguridad. Acta
Pediatrica de Méjico, vol. 29, n25, septiembre-octubre del 2008.



2- ASPECTO LEGAL-NORMATIVO:

La proteccion del nifio en particular, no es una idBeja, &€n tanto que es a
finales del siglo XX cuando se reconoce a éste caujeio de derechos. Aunado al
hecho que, es en tiempos relativamente recientesegoluciona la sociedad de la
informacion y se precisa la proteccién del nifio este ambito. Esta evolucion de
derechos nos lleva a establecer que la nifiez, atgoier parte del mundo, tiene el
derecho a una medio ambiente seguro, inclusive espacio virtual.?

Es evidente pues, el distanciamiento real y juoidiie continua dandose entre
el marco legal que rige internet y las nuevas tegias que generan continuamente
novedosas aplicaciones, que parecen escurrirse kanproteccion que da el marco
legal imperante. Este para ser efectivo deberdnsegral y general de todos los
paises del mundo, a la vista estd que internetieme tfronteras, requiere de un
esfuerzo compartido para lograr buenos resultados.

Los menores de edad, al igual que los mayoresingensde la informacion
volcada en las redes sociales, sélo que los prerson sensiblemente mas fragiles a
lo que les inculcan por medio de estas, pues saeatran en un proceso de
formacién de su personalidad, su identidad, debciomento de si mismo.

Sus conductas se ven influenciadas, incluso seftnaman en meros vehiculos
comerciales, no soélo son utlizados para llegar ll@s emismos, sino que
indirectamente por medio de ellos se llega a sdsepapues estos grupos de interés
tienen el mayor capital, el mas deseado tales “bos,datos de las personas, sus
gustos, pareceres, preferencias”, demuestra astecksidad de proteccion que se les
debe brindar a través de una normativa adecuadauglizada de acuerdo al contexto
gue va evolucionando y cambiando muy rapidamente, lpgs que en un pais como el
nuestro son casi inexistentes.

Esta proteccion legal deberia ser dirigida, a kapi@ublicaciones que ellos
mismos realicen, es decir protegerlos de si mismaajemas a la de sus mismos
padres, amigos, familiares y hasta cualquier desxdo, ya que cualquier persona
puede publicar una imagen de un tercero, sin cooter su consentimiento
(imagenes, datos personales, fotos, etc.), he kquiificultad para reglarlas y
fiscalizarlas, es impensadamente amplia la infohid@ conductas humanas que deben
controlarse.

Nada sera facil en este camino, pues los paisegereral tienen respuestas
lentas para la adopcion de medidas, ya que la ltgiap avasallante, va avanzando
mas rapidamente que las legislaciones.

Una posible solucién podria ser una ley de profeccde datos personales
informatizados, protegiendo al titular de la infacion en lo que refiere a su
intimidad personal, siendo mas severa con la peaitede los datos de los nifios, y
gue a la vez sea lo mas homogénea posible resgediodas las legislaciones del
mundo.

3 Gregorio, Carlos G.; Orleans, Lifaoteccion de datos personales en las redes saoifiggtales: en particular
de nifios y adolescentes. Memorandum de Montevidéo, 2011.



Nuestras leyes se han quedado en regular los ptesnales de forma general
(salvo algunas leyes como por ejemplo la de delitt@maticos), escapando de su
alcance el resto de los sectores donde a diariuskean datos y se dispone casi
libremente de ellos, sin hacer especifica menc®mnad redes sociales (como si el
tema no tuviera la suficiente entidad, que meraceni principio al menos una ley
propia), donde ya no solo los nifios son los queumlemodo inocente y hasta
inmaduro se exponen de manera publica, sino queguenpersona que los rodee
puede hacer referencia a ellos, mediante informagifo imagenes con total
impunidad, pues el vacio legal aqui es inminente.

La e-privacidad (denominada asi por autores deemsridos) resulta ser dificil
de proteger desde el derecho tradicional a la idéich solo se lograra tal objetivo
desde una concepcion mas moderna y actualizadsta@dgua la globalizacion, los
nuevos avances tecnolédgicos, los tiempos que cgrias nuevas relaciones que se
dan en el mundo real.

Consideramos necesario ademas, obligar a los ptorede internet mediante
normas imperativas a que brinden informacion aufasarios (qQue debera ser ademas
clara y comprensible, transparente, con términogadié comprension) sobre los
riesgos del uso de las nuevas tecnologias, comtasadliferentes redes, alertando de
los peligros a la privacidad de las personas, yestdro la de los nifios, y ofrecer
ademas acceso a aplicaciones que respeten ladatinilonde siempre se le dé la
opcion, de quitar de circulacién, modificar, boynaastringir el acceso de los datos,
asi como un método rapido y expeditivo de denunai@e un posible acoso o
vulneracién de algun derecho) y que sean los guéngiran estos nuevos productos
informéticos los responsables de proteger a gsidog usan, asi como de las
consecuencias que de las redes en general puetlearsie

Abocandonos siempre a los mas pequefios pensaraossqoportuno que se
tomen una serie de medidas que hagan que su paciin en la red sea acorde a las
decisiones y responsabilidades que debido a su maeden tomar, es decir se los
podria proteger:

1) No solicitando en los contratos de suscripcgfure(en la generalidad de los casos
son de adhesion) ciertos datos personales quengsrometan;

2) No dejar que hacia ellos se dirijan propagandestinadas a cierto tipo de
mercado;

3) Que previo a su insercion en las redes se t&l@i consentimiento, de forma
efectiva de los padres o de quienes ejerza sollme deber y obligacion de
fiscalizacion y cuidado;

4) Solicitar autorizacion de los padres para ldipation de ciertas fotos e imagenes,
entre otras.

5) Bloquear y prohibir su acceso a comunidadesiassile adultos que resulten ser
extrafios a su circulo méas intimo;

6) Vedar que vean ciertos tipos de contenido dljcit

7) Hacer que desde pequefios, el uso de internebrsgerta en una actividad
familiar.

8) Mantener las computadoras en lugares abiertodedpueda controlarse qué hace
el menor, sin violentarlos.

Sitios como Facebook y MySpace prohiben que swstriéd contrato de
adhesion a la red los menores de trece afios (awsgoeesulta no ser de efectivo
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cumplimiento, como lo demostraran nuestras encsigsta a aquellos que se
encuentran en el rango desde los catorce a losiodmec afios SOLO

RECOMIENDAN que lo hagan con el consentimiento de sus pagBsstara para
protegerlos de los peligros la mera recomendacide8de nuestro humilde lugar
consideramos que no.

Estos sujetos pasivos de violaciones sistematieaslatechos (los nifios),
especialmente agravado por su edad, necesitan idadou global, a nivel
internacional frente al “mercado negro” de datasq@eales, que hasta al momento se
les sigue permitiendo actuar al margen de cualaguietrol, claro esta a cierto sector
de empresas o de estados interesados, como esoellegaises del primer mundo,
gue ejercen grandes influencias y detentan el péekeconviene que asi sea, pues a
los largo de la historia han utilizado herramientasno estas para imponer su
pensamiento, por su edad los nifios son predommante mas vulnerables y sirven
a su fin, por tal hacemos énfasis en su proteccion.

Sabido es, que pocos son aquellos paises que ges@ieaciones como las
redes sociales, pocos son los duefios de la inglairinternet, siendo mas efectivo,
creemos, actuar directamente sobre ellos que sabomes los usuarios que a diario
la utilizan, y crecen cada vez mas.

Desde el punto de vista técnico sabemos de la ejiogd que conlleva
manejar cuestiones como las referidas en estgdrahmque no por esto imposible,
mas aun si se piensa en su importancia, por ledagicon que se vulneran requisitos
esenciales como la edad minima requerida para excasmno usuario, por esto
planteamos que la que la forma de regular estaductas no es dirigida a los
usuarios sino a aquellas empresas que crean edtss comunicacionales, donde los
menores actlan y se relacionan libremente, oblma@ndstas a emplear un régimen
mas sofisticado y de tecnologia avanzada, pardalingl acceso de menores o
dejando que estos actien solo con autorizaciongleepresentantes legales, creemos
posible debido a los avances que pueden lograrse:

1. Se requiera al registrarse como usuario, rraafidigital y/o la impresion
digital de quien se encuentre a cargo del mena ynisma cuando este
intente la publicacion de datos personales querhagau integridad, la
misma debera ser registrada previamente, para fwedgr cotejar.

2. Otra alternativa seria exigir al registraseraés del nombre y apellido (sin
sobrenombres), el numero de documento, ambos deloeracidir, segun
una base de datos. De esta forma se lograra cextezea de la fecha de
nacimiento y edad de la persona y por lo tantossinenor. En el caso de
empresas que quieran suscribirse a alguna red setiara solicitarse en vez
del nimero de documento, su CUIT o CUIL, evitandmhién con este
sistema el anonimato que genera la web.

Hay redes sociales con connotacién sexual, dirigidedultos, a las que los
niflos pueden acceder facilmente, asi como hay dtnade los mismos menores son
exhibidos con fines sexuales (tipificado esto cod®aito en la ley de delitos
informéticos, numero 26.388 art. 2), cuestibn qoecorresponde analizar en el
presente trabajo.

En otros paises como Francia, ya en 1988 en sig&®&#nal, castigaban a
cualquiera que intencionalmente y sin respeto ad@eschos de terceros, directa o
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indirectamente introduzca datos en un sistema rirdtizado, elimine, modifique,
procese o transmita los datos alli contenidos.

Por su parte, Naciones Unidas en 1968 dicta suepairResolucion, en la cual
advierte de los peligros que pueden derivarse stelde las nuevas tecnologias con
relacion a la proteccion de derechos fundamentale®o lo son la intimidad y el
honor.

El problema basicamente no reside en las medidasar, asi pues seria facil
exigir que se suba la edad solicitada para aceelierredes, sino que se encuentra en
la forma de llevar a cabo técnicamente las medjdassean apropiadas para exigir el
cumplimiento de aquello que las leyes prescribernfodma coactiva e imperativa; y
que en los casos donde se solicite la autorizad®ros padres, la industria de
internet, las empresas creadoras de las aplicacioamo las que en el trabajo
tratamos, aseguren a los mismo que sin su consentoil nifio no podra acceder!,
garantizand@si la autenticidad del consentimiento.

Pues es obligacién de quienes crean las redesabiliosl medios tecnoldgicos
para permitir la identificacion del sujeto que iadl y accede y la de aquel que
consiente que un menor ingrese a la red sociahatesra tal que si las legislaciones
gue cubren la cuestidon son nacionales solo sexmjibkes dentro del territorio de
cada pais, por el principio de territorialidad,sgmmdo de su 6rbita de protecciéon y
no pudiendo imponerse cuando las redes sean apheaccreadas en otros estados,
por mas buena que la ley sea jamas podra coafae aean estas empresas quienes
brinden los medios tecnoldgicos, quedando totalenahimargen de la ley y al libre
albedrio.

3-TRABAJO EXPERIMENTAL: ENCUESTA.

Para demostrar lo expuesto hasta aqui, hemos idecatrtrabajo de campo, que nos
llevo al contacto directo con el grupo que venimsisidiando mediante el método de
encuestas que le realizamos a nifios de entre lgddsl13 afos, en una escuela del
interior de la provincia de Buenos Aires y llegan@gosonclusiones que pasamos a
analizar tales son:

1- El 95% de los nifios tiene acceso a internetadsachogar, el 25% tiene ademas en
la escuela, y el 5% lo hace ademas desde otro; lugar

2- La totalidad (100%) de los menores encuestddos facebook y el 50% ademas
tiene su cuenta de twitter;

3- El 90% lo creo siendo menor de trece afos, conpromedio de 11, sin
intervencion alguna de sus padres o representgaé |

4- El 65% de ellos entra todos los dias, el 25%&xe mas de tres veces por semana
y solo el 10% restante lo hace menos de tres vpoessemana; cuando los
encuestamos acerca de la cantidad de horas dipmake dedica a las redes el 40%
respondiod que lo hace mas de tres horas y el 66tante que lo hace menos de tres
horas por dia.

5- Al referirnos a sus contactos/seguidores, el #%mifestd no conocer a la
totalidad de ellos, solo el 30% dijo conocer a g¢funque lo afirmaron sin énfasis,
y lo dudaron);
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6- La totalidad (el 100%) de los nifios en estudierdn contundentes al responder
gue mas de 15 de sus contactos han publicado imgagenfotos suyas sin
autorizacion;

7- Mé&s preocupante aun, el 15% de los menoresgaublidomicilio, el 90% de ellos

las actividades que realiza, el 80% imagenes psopide sus familiares; el 40%
nombre de sus familiares y amigos, el 65% los kgydonde concurre habitualmente,
el 100% publica todo acerca de sus gustos y prefexg el 60% donde y cuando se
va de vacaciones, el 45% publica ademas otro gpdatbs.

8- El 70% manifiesta haber recibido informacionlake redes sociales en la escuela;
el 30% solamente, manifiesta haber recibido deepletsus padres, el 30% recibio de
otro tipo de familiar y/o amigo.

9- El 100% de los nifios declara que nadie contmtpue ellos publican en la web y
solo el 50% considera que es peligroso que lo gbégan lo vean personas incluso
desconocida para ellos mismos, sin embargo el 88%llds manifiesta no haber
pensado esto antes.

10- El 100% de ellos expresa que no han tenida esduela ninguna materia que les
haya hablado de los datos personales, que sony s&protegen.

11- Ninguno de los menores nos manifestd no posees sociales.

Sin quedarnos conformes con el resultados, deoglnealizar para trabajo de
campo una nueva encuesta, con las mismas pregoriasl objetivo de comparar
distintos sectores no solo geograficos y culturae® también educativos, buscamos
nifios de igual rango de edades en un Institutonges de la ciudad de La Plata, los
resultados que nos ofrecieron los encuestadosrflessiguientes:

1- El 95% de los nifios tiene acceso a internetadsachogar, el 25% tiene ademas en
la escuela, y el 5% lo hace ademas desde otro; lugar

2- La totalidad (100%) de los encuestados tienebaak y el 58% ademas tiene
cuenta en twitter;

3- El 100% lo creo siendo menor de trece afios, wompromedio de 9 afios, sin
intervencion alguna de sus padres o representzgaé |

4- El 75% de ellos entra todos los dias, el 20%h&xe mas de tres veces por semana
y solo el 5% restante lo hace menos de tres veresemana,;

5-Respecto de las horas diarias que le dedicatissrades el 42% respondié que lo
hace mas de tres horas y el 58% restante que éorh@cos de tres horas por dia.

6-Al referirnos a sus contactos/seguidores, el hi#bifestd no conocer a la totalidad
de ellos, y el 90% dijo conocer a todos;

7-El 48 % de los nifios afirmaron que mas de 15udecentactos han publicado
imagenes o fotos suyas sin autorizacion; mientasedjresto contesto lo opuesto.

8-Ninguno de los encuestados dijo publicar el ddimien la red, el 50% comparte

las actividades que realiza, el 80% sube a lamégiénes propias y de sus familiares;
el 40% publica el nombre de sus familiares y amigds50% los lugares donde

concurre habitualmente, el 60% todo acerca de ssgy preferencias, el 70%

donde y cuando se va de vacaciones, el 10% puddieaas otro tipo de datos.

8- El 52% manifiesta haber recibido informacionla redes sociales en la escuela;
el 90% manifiesta haber recibido de parte de adses, el 90% recibié de otro tipo
de familiar y/o amigo.
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9- El 48% de los nifios nos afirman que nadie ctantooque ellos publican en la web
y el 48% considera que es peligroso que lo quéigaublo vean personas incluso
desconocidas para ellos mismos, por otro lado @ 88 ellos manifiesta no haber
pensado esto antes.

10- El 60% de ellos expresa que no han tenido esdaela ninguna materia que les
haya hablado de los datos personales, que sony s&protegen.

11- Ningun nifilo manifesto no poseer redes sociales.

Encontramos al realizar las encuestas, que antadstion por la cual se los
consultaba se mostraban sorprendidos, se puedevabsatonces como el tema de
las redes es parte de su vida cotidiamoagntendian porque se les preguntaba acerca
de ella, y de sus datos personales, a la vez seamwsinteresados y les entretenia el
hecho de realizar una encuesta sobre el contengai@sto.

A destacar consideramos pertinente que el 70 %o-rB@nifestd haber recibido
informacién en la escuela, aunque solo fue a maadyertencia y no mediante
planes educativos a largo plazo, que eduquen efngplidad sobre el uso y los
peligros de las redes sociales.
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Conclusion.

No pretendemos con este desarrollo, catalogareafestmeno de la nueva
comunicacion, en una herramienta absolutamentetimagani de generar terror,
buscamos si, que desde nuestro humilde lugar denakj se comprenda lo que
significan las redes sociales para nuestra intidjidaiestra privacidad (pensados
éstos como derechos humanos fundamentales).

A medida que nos fuimos introduciendo en el terey\dmos nuestra atencion
en la forma en que se manifiestan los nuevos asateda tecnologia, como y qué
son las redes sociales, en nuestra vida cotidiatemnas observamos la falta de
concientizacion generalizada en cuanto a lo palditlas redes, no se razona de que
lo que voluntariamente se vuelca en la web de raaoasi instantanea deja de
pertenecernos, de forma automéatica renunciamosestros derechos y abrimos la
puerta a que cualquier persona acceda a nuestremedion (lugar y fecha de
nacimiento, estado civil, lugar de trabajo, lugamdk concurren a la escuela,
facultades, creencias religiosas, posturas pditiceupacion, relaciones familiares y
afectivas, direcciones, teléfonos, se completatrmugerfil como si esto fuera poco,
con lo que demas publican de nosotros).

Pues nuestros datos personales, que paradéjicancenio su nombre lo
indican son de cada persona, dejan de ser de aymsipiedad, son estos sitios
quienes disponen libremente de ellos. Salen detrau@bita de cuidado y ejercicio,
para formar parte de una gran base de datos, corgue se lucra, manipula,
transmiten, comercian. Se transforman en fenémpeulokcitarios, manejados por las
grandes empresas capitalistas o estados que namipstas redes sociales para
ejercer un control social. Agravado esto, cuandaikuarios son nifios, quienes estan
formado su propia personalidad e imagen.

En lo que a las redes sociales y los nifios respeki@derecho que cada uno
tiene a ser educado sobre estos nuevos produetesht que ademas es universal se
manifiesta en uno mucho mas absoluto y supremo @& derecho a ser libre, de
pensamiento, de actuar, de decidir, de formar ragespropia opinion (sin
manifestaciones capitalistas o de cualquier ot@ol& que moldeen nuestras
conductas).

Creemos que existe la necesidad de brindar la aelvitbrmacion y la
advertencia de los peligros ante los que se explageamsuarios no solo desde el lado
de los proveedores de las tecnologias sino ded@sta sus diferentes sectores, desde
la misma familia, pues a través ignorancia sobtesegsemas tan cotidianos en la
actualidad hacen que se torna imposible gozda gdena libertad en el actuar y
dificil es entender qué esta sucediendo. Los iafadésde pequefios deben contar con
la manifestacién mas pura del derecho a ser edscadalgo que una vez adquirido
ya nadie les podra quitar. Es responsabilidad destgroteger a nuestros nifios,
haciendo un mundo para ellos mas seguro.
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